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自治会とは何か

自治会の役割は、第１に「地域の安全・保全」「社会福祉」 第２に「相互会員の親睦」

伊勢原市HP：
https://www.city.isehara.kanagawa.jp/docs/2014070100032/

あかね台自治会規定集：



理念の作成にあたって

近年自治会の活動は高齢化が進み、
担い手不足から活動自体縮小していくことが
余儀なくされており、活動を持続していくために
様々な課題に直面しています。

加入低下率 全体平均で約７％
※令和４年時点

●主な理由
・運営や活動が社会の変化やニーズにマッチしていない
・役をやりたくない。メリットが感じられない等。

●課題
地域の安全や元気を担う、
自治会の加入率が全国的に低下。



想い

この１年の自治会活動を通して
地域の本来持つ、結束力をイベント毎に感じており、
街の活性化は自治会の活動次第で大きく変わると感じています。

私達が住んでいる街が治安も良く綺麗に住みやすい環境が保たれているのは、
住んでいる街のことを想い、少しでも街が良くなるように、
陰ながら活動している方々が街を支えてくださっています。
そんな素晴らしい伝統的な風土を風化させたくないという想いです。

2024夏祭り 盆踊り

2024成瀬地区体育祭 総合優勝



自治会vision
世代を問わず笑顔が溢れ、『この街が好き』『この街に住みたい』と思える
地域コミュニティにする



Vision
私たちが目指している世界

世代を問わず笑顔が溢れ、

『この街が好き』『この街に住みたい』と思える地域コミュニティにする

Mission
私たちが実行すべきこと

⓵新時代に合わせ変革し持続可能な自治会にする

⓶誰もが参加したいと思える安心の自治会にする（世代問わず家族でも気軽に参加できる）

⓷今まで先輩方が築きあげた良い風土を継承する

Method
私たちの方法・方式
※毎年度更新

◆来年度から実運用◆
⓵・業務の最小化と負担軽減・自治会運営のハードルを下げる

班の再編成、組織改正、役員や班長業務の見直し
・事業により財源を確保し外注化することで自治会運営の負担軽減
・コミュニティバスの運用開始（地域のつながりを活性化）

⓶・役員選出は推薦や立候補制。
・役員に報酬制度の導入
・行催事の企画運営には実行委員会形式を採用。幅広く人材を募る。
・部長会はオンライン開催。月に１回の班長会は誰もが参加可能。

⓷・催事や防災防犯活動は継承。継続していく仕組みの構築。

■ 『あかね台自治会』の理念 ■



ロードマップ

役員・班長の負荷軽減とスリム化を徹底的に進めつつ、

人材雇用の多様化を進め、地域コミュニティの活性化と自治会運営を両立させていく

持続可能性
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有馬・伊東 後継

開かれた自治
会

役員・班長
の

負荷軽減

各班代表
班長/役員

オンライン参加併設

各班代表
班長/役員

新特命・リーダー

世代問わず参加
未成年から働き盛り

ご年配まで

風土の継
承

集金

催事
会長/副会長/催事部/各部協力

プロジェクト運営方式

各部 各部業務縮小トライ
各部業務見直し/負荷分散

運営立候補制トライ
運営・ボランティア立候補/各部協力

催事
部解
散

業務
見直
し

小さな自治会方式

集金訪問対応
振込 (希望者)

訪問対応
希望者
確認 振込メイン振込 (希望者)

訪問対応

スキー
ム

update
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再定義
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確認

自治会構成
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有望人材・提携先探し
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新特命・リーダー
有望人材・提携先探し

班長会
月1 (1時間)

＠会館
月1 (30分~1時間)＠会館

オンライン参加併設

月1 (~30分)＠会館

行事支援
100% ご年配

団体
継承度 若手に技術継承

行事支援
青年からご年配まで
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持続可能性：役員負荷軽減

「通年で色々活動が発生するので、班長や役員の任命は荷が重い・・・」

「折角の休みが、自治会活動で潰れる・・・」

「班長会土曜日18時に、出るように言われる・・・ 主婦は忙しい時間・・・」

「催事イベントがたくさんあって、ボランティアに駆り出される・・・」

「町内のトラブルなど、色々ややこしい話に巻き込まれていく・・・」

ポジティブ・メリット感（地域貢献感、責任感、コミュニティ醸成、情報有益など）に対し
ネガティブ・デメリット感（割に合わない、価値観にそぐわないなど）が遥かに大きい

自治会は重くない と実感してもらうことが まず必要



役員負荷軽減①

役員業務 軽減案 補足

班長会年12回参加
土曜18時～＠自治会館

①会議 30min厳守

②会議設定タイミング見直し
アンケート確認します

③オンライン会議併設
希望者はそちらの参加でOK

動画撮影し、後で確認可（欠席者）

80歳以上班長免除を検討

希望される方に
IT環境設営のサポートを検討

会館に来られなかった班長に
回覧物を効率的に渡す必要あ
り

回覧物の配布と回収 ー ※現時点はこのまま

催事ボランティア ボランティア/有志の積極募集と採用

イベント準備 効率化（LINE活用）
イベント内容 選択と集中※議論か
ら

集金 自動引き落とし、振込対応（希望
者）

まずは出来ることから確実に。



役員負荷軽減②

役員業務 軽減案 補足

例 総務（7名）
回覧物準備、集金集計
受付、書記

回覧物準備・・班長で分担 (輪番)

徐々にペーパーレス
へ

集金集計・・自動引き落とし/振込を進
め

口座集計できるように
していく

書記・・自動化 (発行前に修正確認)

希望される方に
IT環境設営のサポートを検討

例 会館運営 (10名）
3週に1回清掃
会館予約毎週木曜

清掃・・アルバイトの活用

会館予約・・オンライン化
※ペーパー予約も残す

希望される方に
IT環境設営のサポートを検討

まずは出来ることから確実に。

最終的に2-3名を目指
す

最終的に2-3名を目指
す



役員負荷軽減③

✓みんながいるグループトークで「見える化」
業務内容が共有でき負荷分散

✓個人情報の開示が一切いらない
プライベートで使うLINEと分けて使える

✓トーク機能、ファイル共有、設備予約（カレンダー）

✓「班長が退任してもLINE WORKSに残ってもらい、
途切れない緩やかな関係を作っている」

みんなが参加しやすい自治会に。運営のデジタル化にLINE WORKSを選んだ理由とは。
https://note.com/lineworks/n/neb71da71e658



役員負荷軽減④

最終的には、班長は回覧受け取りのみ 有志リーダーで運営を回す（小さい運営へ）

班長・・任期1年

ご年配の方・・班長固辞の傾向

自治会活動
班長会

×班長が決まらない (高頻度で再任)

×班長/役員回避から、自治会を辞退
→班長/役員ワークの負荷に対する

忌避
(役員兼任、催事関係、集金、、）

拠点リーダー・・立候補、報酬制、任期無し

自治会活動
班長会

〇班内のことは、
班長に相談

(距離の近さ)

現行班長制度

班代表 ・・各班の回覧受け取りのみ

〇班長自体が不要
自治会参加への安心感

班内の相談
→拠点リーダーや、
自治会にダイレクトへ

将来
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地域の安全・保全について（防犯・防災）

●自治会役員・班長・拠点リーダーの役割を再定義
●民生委員さんとの連携
有事の際の対応を明確化
➔ 規定やマニュアルの改定



コミュニティバスについて 運転手が見つかりました！
まずは１ヵ月に１回～
試行していきます。４月よりスタート



関連団体との連携強化、後継者づくり

継承が必要な部分を、若手が直接学び、更にバトンパスしていく

行事支援

✓竹林伐採
✓各行事支援
✓やぐら立て、テント
立て
✓どんど焼き

若手が直接団体に参加し、学
ぶ
引継ぎしやすいよう、

学んだことを体系化、マニュ
アル化
（動画も作成）



25年度体制図

他班長41名
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